
 
Заявление-Анкета 

Дата заполнения: ____________ 

Место заключения: ___________ 

Паспортные данные   
ФИО: Серия и номер паспорта: 
Дата рождения: Дата выдачи паспорта: 
Гражданство: Паспорт выдан: 

Код подразделения: 

Контактные данные   
Мобильный телефон: Адрес по месту регистрации: 
Электронная почта: Адрес по месту проживания: 

 

Прошу АО «Хэдвиг» (далее — Оператор), ОГРН 
1257700540382, р/с 40702810310002031349 в АО «ТБанк», 
к/с 30101810145250000974, БИК 044525974, адрес 115035, 
г. Москва, вн.тер.г. Муниципальный Округ Замоскворечье, 
ул. Садовническая, д. 82, стр. 2, заключить со мной 
договор об оказании услуг подвижной радиотелефонной 
связи (далее — Договор связи), по которому Оператор 
предоставляет услуги подвижной радиотелефонной связи, 
а также иные услуги, неразрывно связанные с услугами 
связи, в соответствии с Условиями оказания услуг связи 
Оператора (далее — Условия связи). 

Прошу заключить со мной Договор связи по актуальному 
Тарифному плану, действующему на дату заключения 
Договора связи. Порядок, сроки и система расчетов 
определяются в Тарифном плане и Условиях связи. 
Способ доставки счета: на мою электронную почту или 
через Мобильное приложение Оператора. 

Срок действия Договора связи — бессрочный. Прошу 
выделить мне следующий абонентский номер: 

+__________________________ 

Договор связи заключается путем акцепта Оператором 
оферты, содержащейся в настоящем Заявлении-Анкете. 
Если иное не предусмотрено Условиями связи, Акцептом 
считается предоставление мне Оператором 
идентификационных модулей (SIM-карт) и начало 
предоставления Оператором мне услуг связи. 

Я ознакомлен и согласен с Условиями связи, 
размещенными в сети Интернет на странице 
https://yandex.ru/legal/sim_generalterms, понимаю их и 
подтверждаю, что настоящее Заявление-Анкета, Условия 
связи и Тарифный план являются единым Договором.  

Реквизиты идентификационных модулей указаны на SIM-
картах (в отношении еSIM — в электронном профиле SIM-
карты). Подписывая Заявление-Анкету, я также заключаю 
с Оператором соглашение об использовании простой 
электронной подписи в соответствии с порядком, 
определенным Условиями связи. 

Подписывая настоящее Заявление-Анкету, я 
подтверждаю полноту, точность и достоверность данных, 
предоставленных мной Оператору, в том числе указанных 
в настоящем Заявлении-Анкете. 

Документ подписан электронной подписью/ 
Аналогом собственноручной подписи 
ФИО: __________________________________ 
Дата: __________________________________ 
Ключ электронной подписи: ______________ 

 

 

☐  Я даю согласие на получение мной рассылки и рекламы 
по сетям электросвязи, включая подвижную 
радиотелефонную связь, от Оператора и его 
аффилированных лиц, а также партнеров Оператора. 

Документ подписан электронной подписью/ 
Аналогом собственноручной подписи 
ФИО: __________________________________ 
Дата: __________________________________ 
Ключ электронной подписи: ______________ 

 

 



СОГЛАСИЕ И ПОРУЧЕНИЕ ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ 

Настоящее согласие и поручение (далее — Согласие) даётся физическим лицом — 
абонентом оператора связи (далее — Пользователь) в адрес Публичного акционерного общества 
«Вымпел-Коммуникации», ОГРН  1027700166636, ИНН 7713076301, адрес: 127083, г. Москва, 
ул. 8 марта, д. 10, стр. 14 и Акционерного общества «Хэдвиг», ОГРН 1257700540382, ИНН 
9705251105, адрес: 115035, г. Москва, вн.тер.г. Муниципальный Округ Замоскворечье, ул 
Садовническая, д. 82, стр. 2 (далее при совместном или раздельном упоминании – Оператор) и 
Общества с ограниченной ответственностью «ИИ Техно», ОГРН 1187746544754, ИНН 
9705118939, адрес: 123112, Россия, г. Москва, 1-ый Красногвардейский проезд, дом 21, строение 
1 (далее — ИИ Техно), путём подтверждения Пользователем одноразового кода, направленного 
Пользователю в виде сообщения на выделенный ему оператором связи абонентский номер, 
указанный при регистрации в Сервисе. 

1. Термины 

Оператор — ПАО «ВымпелКом» или АО «Хэдвиг», оператор связи, оказывающий 
Пользователю услуги подвижной радиотелефонной связи по договору об оказании услуг связи, 
заключённому в отношении абонентского номера Пользователя. 

Сведения — сведения, составляющие охраняемую законом тайну связи Пользователя (ст. 
63 Федерального закона от 07.07.2003 № 126-ФЗ «О связи»), а также иные охраняемые законом 
тайны и сведения ограниченного доступа (ст. 23 Конституции Российской Федерации, ст. 53 
Федерального закона от 07.07.2003 № 126-ФЗ «О связи», ст. 16 Федерального закона от 27.07.2006 
№ 149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и о защите информации»), указанные 
в п.3.2 Согласия, полученные Оператором при оказании Пользователю услуг связи. 

Сервис — сервис ИИ Техно, предоставляемый в режиме Бета-тестирования, для целей 
оказания которого Пользователю необходимо получение ИИ Техно Сведений от Оператора. 

2. Предмет 

2.1. Пользователь даёт согласие на передачу Оператором в адрес ИИ Техно Сведений и 
поручает Оператору осуществлять такую передачу. Пользователь, Оператор и ИИ Техно исходят 
из того, что Сведения могут содержать информацию, относящуюся в том числе к частной жизни 
Пользователя и/или иных лиц, в том числе вторых и последующих участников соответствующих 
телефонных соединений, а также иные охраняемые законом виды тайн и сведений ограниченного 
доступа.  

2.2. Пользователь уполномочивает ИИ Техно выступать в качестве его представителя во 
взаимоотношениях с Оператором в объёме, необходимом для получения ИИ Техно Сведений, в 
том числе: 

а) передавать Оператору настоящее Согласие и сведения о факте его получения от 
Пользователя; 

б) подтверждать перед Оператором наличие и содержание волеизъявления Пользователя; 



в) получать от Оператора Сведения; 

г) направлять Оператору уведомления об отзыве и иные связанные уведомления от имени 
Пользователя. 

2.3. Пользователь подтверждает, что настоящее Согласие является одновременно 
согласием (поручением), направляемым Оператору в порядке, предусмотренном договором об 
оказании услуг связи между Пользователем и Оператором, и ИИ Техно вправе передать его 
Оператору в этом качестве. 

3. Состав, срок и получатель Сведений 

3.1. Получатель Сведений: ООО «ИИ Техно». 

3.2. Состав передаваемых Сведений: 

3.2.1. Звонки, метаданные: тип (входящий или исходящий), маркировка инициатора 
вызова, статус (состоялся, пропущен, отклонен или переадресован), номер инициатора вызова, 
номер получателя вызова, дата и время, длительность телефонного соединения; 

3.2.2. Звонки: голосовая сессии (запись активного звонка); 

3.2.3. Интернет-трафик, метаданные: сведения о сессиях передачи данных, включая дату и 
время сессии, объём   переданных и (или) полученных данных, доменное имя (hostname) ресурса, 
с которым устанавливалось соединение, а также IP-адрес ресурса в случаях, когда доменное имя 
отсутствует или недоступно, ACR (уникальный идентификатор клиента Оператора). 

3.3. Срок действия Согласия: в течение срока использования Сервиса, если Согласие не 
будет отозвано ранее в порядке, предусмотренном п. 7 настоящего Согласия. 

4. Идентификация и форма Согласия 

4.1. Пользователь подписывает документ простой электронной подписью одним из следующих 
способов: 

4.1.1. В случае, если предоставление согласия и поручения в соответствии с п.2.1 Согласия 
предоставляется Оператору АО «Хэдвиг»: 
Код выдачи: Пользователь ознакамливается с настоящим Согласием по размещенной в 
интерфейсе мобильного приложения Яндекс Сим ссылке и называет код выдачи сотруднику 
пункта выдачи заказов. Сообщение кода и его успешная проверка означают подписание 
настоящего Согласия простой электронной подписью. 
Действия в мобильном приложении Яндекс Сим: Пользователь знакомится с настоящим 
Согласием по размещенной в интерфейсе мобильного приложения Яндекс Сим ссылке и 
переводит тумблер «Включить» в активное положение. Переключение тумблера и фиксация 
этого действия ИИ Техно означают предоставление настоящего Согласия и его подписание 
Пользователем простой электронной подписью. 
4.1.2. В случае, если предоставление согласия и поручения в соответствии с п.2.1 Согласия 
предоставляется Оператору ПАО «ВымпелКом»: 
Код из SMS: Пользователь знакомится с документом по размещенной в интерфейсе мобильного 
приложения Яндекс Сим ссылке, запрашивает SMS, вводит полученный код в интерфейсе 



мобильного приложения. Успешная проверка кода ИИ Техно означает подписание настоящего 
Согласия простой электронной подписью. 

4.2. ИИ Техно фиксирует подписанную редакцию Согласия, способ, дату и время подписания и 
результат проверки кода. Пользователь обязан сохранять код в конфиденциальности и не 
передавать его третьим лицам, за исключением случая, предусмотренного п.4.1.1 настоящего 
Согласия. 

 

5. Заверения и гарантии Пользователя 

5.1. В порядке ст. 431.2 ГК РФ Пользователь заверяет ИИ Техно и Оператора, что: 

а) обладает правом распоряжаться Сведениями в объёме, необходимом для их передачи 
Оператором в адрес ИИ Техно и последующей обработки ИИ Техно в целях оказания Сервиса, а 
также в иных целях, предусмотренных настоящим Согласием; 

б) получил согласие иных лиц, чья тайна связи и сведения о частной жизни, а равно иные 
виды тайн и сведений ограниченного доступа, затрагивается передаваемыми Сведениями, в том 
числе вторых и последующих участников соответствующих телефонных соединений, — на 
передачу Сведений Оператором в адрес ИИ Техно и на их последующую обработку ИИ Техно в 
порядке предусмотренном п. 6.1., либо самостоятельно урегулировал отношения с такими 
лицами; 

в) содержание Сведений не противоречит требованиям законодательства, не содержит 
информации, распространение которой запрещено или ограничено законом сверх того, что 
отнесено к Сведениям. 5.2. Риск отсутствия или недействительности согласий, указанных в 
подпункте «б» пункта 5.1, несёт Пользователь. Пользователь возмещает ИИ Техно и Оператору в 
полном объёме убытки (включая суммы штрафов, наложенных государственными органами, и 
разумные расходы на юридическую защиту), возникшие у них в связи с предъявлением третьими 
лицами претензий и требований, основанных на передаче Сведений в адрес ИИ Техно и их 
последующей обработке ИИ Техно. 

6. Обработка Сведений ИИ Техно 

6.1. Общество вправе обрабатывать Сведения любым не противоречащим действующему 
законодательству способом и в любых целях, в соответствии с действующей Политикой 
конфиденциальности, размещенной в сети Интернет по адресу 
https://yandex.ru/legal/confidential/ru/ (далее – «Политика конфиденциальности»).  

7. Отзыв Согласия 

7.1. Пользователь вправе в любое время отозвать настоящее Согласие с использованием 
предоставляемых ИИ Техно в мобильном приложении Яндекс Сим интерфейсов. ИИ Техно 
обязуется незамедлительно после получения соответствующего отзыва передать его Оператору. 

https://yandex.ru/legal/confidential/ru/


7.2. Отзыв действует на будущее время и не затрагивает передачу Сведений, совершённую 
Оператором до получения Оператором уведомления об отзыве, а также обработку ИИ Техно 
Сведений, полученных до момента получения ИИ Техно уведомления об отзыве. 

7.3. Пользователь вправе отозвать согласие на обработку персональных данных 
Пользователя в порядке, предусмотренном Политикой конфиденциальности.  

7.4. Отзыв Согласия, совершённый в порядке п. 7.1, распространяется на согласие 
Пользователя в полном объёме, в том числе на согласие, выраженное в п. 2.1 в отношении 
сведений о частной жизни и иных сведений ограниченного доступа, которые могут содержаться 
в Сведениях. Последствия отзыва определяются п. 7.2. 

8. Прочее 

8.1. Передача Сведений Оператором в адрес ИИ Техно, совершённая на основании 
настоящего Согласия, не является нарушением тайны связи со стороны Оператора и не влечёт 
ответственности Оператора перед Пользователем или третьими лицами в связи с такой передачей. 

8.2. К отношениям сторон применяется законодательство Российской Федерации. 

8.3. Согласие вступает в силу с момента, указанного в п. 4.1, и действует в течение срока, 
указанного в п. 3.3, если не будет отозвано ранее. 
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